

Załącznik 1.

Informacja dotycząca funkcjonalności oprogramowania. 
Wymagana funkcjonalność związana z:

1. Ogólna
· Wymagany silnik obsługujący bazę danych – MSSQL lub inny bezpłatny. 
· Indywidualne logowanie się do systemu (uprawnienia, historia zmian itp.)

· Komunikacja z MS Office (realizacja makr, import danych, itp.)
· możliwość dołączania do oprogramowania plików w różnych formatach (.xls, .pdf, .doc, .txt, .ppt, itp.)

· możliwość importowania danych z popularnych plików np. .xls, .txt 

· możliwość samodzielnego modyfikowania i tworzenia nowych wzorów i szablonów

· możliwość migracji danych historycznych do programu
· możliwość pracy na komputerze stacjonarnym i przez przeglądarkę internetową

· możliwość automatycznego generowania powiadomień i przypomnień

· gwarancja min. 12 miesięcy

· wdrożenie i szkolenie z systemu

· backup systemu
2. Pracami badawczymi i zarządzaniem pracami
· rejestracją zgłoszeń/zapytań ofertowych 
· planowaniem terminu realizacji badań w oparciu o realizowane prace, dostępna liczbę maszyn i personelu
· tworzeniem i rejestracją ofert w oparciu o cennik i indywidualne wyliczenia

· rejestracją umów/zleceń i tworzeniem w oparciu o zlecenie wewnętrznej dokumentacji zlecenia (podział badań na laboratoria/komórki organizacyjne, przydzielanie i przekazywanie prac, przydzielanie i planowanie prac na poszczególne maszyny badawcze)
· rejestracja przyjęcia obiektu do badań, przygotowanie do badania (obieg próbki w laboratoriach, karty badawcze,)
· rejestracja wyników badań
· zatwierdzenia wyników badań – podpis elektroniczny
· tworzenie dokumentacji/raportów z badań 
· autoryzacja raportów badań
· archiwizacja danych i raportów z badań
· ewidencja statusu badania i etapu realizacji i rozliczenia zlecenia w powiązaniu z kosztami instytutu (roboczogodzin, ilości wykonanych prac, kosztów zakupów i usług zewnętrznych – konieczność zaciągania danych z pliku .xls, itp)

· rejestracja rzeczywistego czasu pracy na danym zleceniu wpisywana przez pracownika
· tworzenie dokumentacji niezbędnej do wystawienia faktury/rozliczenie badań 
3. Procesami ewidencjonowania i zarządzania
· ewidencja kontrahentów wewnętrznych i zewnętrznych (w powiązaniu z funkcjonalnością np. możliwość tworzenia i wysyłania zapytań zadowolenia klienta)
· ewidencja zarządzanie metodologią badań (wyznaczenie niepewności pomiaru, walidacja/wdrożenie na stanowisko w przypadku metody znormalizowanej)
· ewidencja i zarządzanie aparaturą badawczą i wyposażeniem (harmonogramy sprawdzeń i wzorcowań ich archiwizowanie, analiza trendów, wpisywanie awarii, remontów, komunikaty na telefon o awariach

zasilania itp.). W tym przypadku konieczna migracja danych (import urządzeń z systemu ILOT) – plik .xls.
dll. fdb. gbk.

· ewidencja i zarządzanie odczynnikami, wzorcami i materiałami pomocniczymi – jak wyżej
· ewidencja personelu i jego uprawnień w systemie (harmonogramy szkoleń, urlopów, karty szkoleń, odnowienia certyfikacji, ocena pracownika itp.)
· ewidencja i zarządzanie dokumentami w tym systemu zarządzania jakością (wnioski urlopowe, wnioski o zakup materiałów do prowadzonych zleceń, nadzór nad procedurami systemu jakości – kolejne wersje procedur, itp.) 
· ewidencja i zarządzenie badaniami biegłości i porównaniami międzylaboratoryjnymi/ porównaniami wewnętrznymi i audytami (harmonogramy, wyniki audytów)

· ewidencja i zarządzenie odstępstwami od badań  

· tworzenie magazynów oraz ich obsługa tj. wykazywanie stanów, rozliczenia poborów, sygnalizacja stanów zerowych, etc. (wielomagazynowość)
4. Planowana struktura w liczbach 
	Lp.
	Struktura użytkowania 


	

	1. 
	Liczba laboratoriów/odrębnych komórek
	6

	2. 
	Liczba równocześnie zalogowanych użytkowników do systemu w pełnym dostępie z możliwością zmiany danych 
	30

	3. 
	Liczba dodatkowych równocześnie zalogowanych użytkowników do systemu z możliwością podglądu danych
	10

	4. 
	Orientacyjna liczba użytkowników nazwanych korzystających z podglądu wybranych danych oraz wgląd w udostępnione dokumenty (np. świadectwa badań) przez przeglądarkę internetową. 
	5

	5. 
	Liczba predefiniowanych szablonów (układów graficznych) raportów prezentujących przekroje danych zapisanych w bazie danych systemu, wymagane w laboratorium.
	30

	6. 
	Liczba predefiniowanych szablonów (układów graficznych) dokumentów generowanych przez system na podstawie wprowadzonych danych  (Sprawozdania, certyfikaty ze sprawdzeń i wzorcowań, …)
	30

	7. 
	Liczba szablonów etykiet do wydruku


	20

	8. 
	Import i aktualizacja danych z systemu księgowego i infrastruktury-sprzętu
	2



	9. 
	Ilość aparatury i wyposażenia  w CBMK
	Ok. 200 szt.




Nie przewiduje się podłączenia do zewnętrznych systemów w celu automatycznej wymiany danych np. księgowość. 

Nie przewiduje się podłączenia urządzeń do systemu w celu automatycznej transmisji danych 

